Reference: Nobilis Tilia s.r.o.

Supplier: Ddvame s.r.o.

Wher CRM

Product: RAYNET CRM

Field of activity
Services
Retail, wholesale

Turnover
100 000 000 - 199 999 999 K¢

Activity description

Web pages
[object Object]

Firma zabyvajici se vyrobou a prodejem pfirodni, aromaterapeutické a bio kosmetiky

Initial situation before CRM deployment
Ruéni zapis informaci a pozadavkd z obchodnich schlizek

CRM type

Sales management

Marketing activities

Customer centre administration

CRM running environment
In cloud

Number of CRM system users
11 - 25 users

Language versions
Czech

Connection to existing systems
reporting

Deployed solution

Mobile application
Neni priorita

Server provision

Budget for CRM
Under 250,000 CZK

Implementation country
Czech republic

Vytvoreny formuldr, na ktery odkazovalo tladitko vytvorené v Raynetu. Obchodni zastupce pak béhem schiizky
nasel v Raynetu prislusného klienta a otevrel se mu pfislusny formular (rlzné typy formulard pro rlizné klienty).
Jednoduse vyplnil vSe potrebné a odeslanim tohoto formulare se propsala veskeré informace k prislusnému
klientovi plus se data nahrala i do Tabidoo, které slouzi jako databaze klientd a schlizek

Benefits after deployment

MozZnost obhospodafit vice klientd béhem pracovniho dne. Jistota komplexnosti dat.

Porovnani CRM sytému @ Hodnoceni dodavatelli CRM

Aktualni novinky ze svéta CRM.




