Reference: Brantl & Partners, s.r.o.

Supplier: Atollon CS s.r.o.

Wher CRM

Product: Atollon CRM

Field of activity
Finances, banks, insurance, taxes
Services

Turnover
10 000 000 K¢

Activity description

Web pages
www.brantl.cz

Poradenska kancelar Brantl & Partners byla zaloZzena na podzim roku 2009 a ve své cinnosti navazuje na aktivity
jednoho ze zakladajicich spole¢nikl Jana Brantla, dafiového poradce a auditora.

Initial situation before CRM deployment

Poradenska kancelar Brantl & Partners poskytuje svym klietdim sluzby v oblasti auditu, dafnového poradenstvi a
Gcetnictvi. Evidence nasmlouvanych sluzeb byla vedena pomoci tabulkovych programt, obchodni aktivita nebyla
vedena témér vibec. S narlstem klientl a sluzeb bylo nutné nasadit systémové reseni na evidenci
nasmlouvanych zakéazek a nastavit obchodni proces u stavajich klientd i u moznych zajemct o sluzby.

CRM type
Sales management
Marketing activities

CRM running environment
In cloud

Number of CRM system users
Under 10 users

Language versions
Czech

Connection to existing systems
accountancy

Deployed solution

Mobile application
No

Server provision

Budget for CRM
Under 250,000 CZK

Implementation country
Czech republic

Nasazenim systému Atollon klient ziskal prehled o vsech aktivitach u klienta i u jednotlivych projektd. Veskera
komunikace je vedena ze systému, takze klient ma vzdy aktudini prehled o stavu projektu.
Pomoci hromadného mailingu mé kazdy zakaznik, ale i mozny zajemce o sluzby aktudini informace o novinkach a

zménach zakond a dalsi dllezité zpravy z dané oblasti.

@ Porovnani CRM sytému @ Hodnoceni dodavatelli CRM

Aktualni novinky ze svéta CRM.




Benefits after deployment

Nasazenim systému doslo ke zlepSeni komunikace se stavajicimi klienty. Vedeni spoleCnosti ma vzdy presné
informace o pracovni aktivité jednotlivych zaméstnancd. Diky zpfesnéni vykazd prace doslo k narlstu fakturace
sluzeb. Propracovany nastroj na oslovovani generuje dalsi nové klienty. Investice v fadu desitek tisic K¢ se vratila
béhem prvniho pll roku uzivani.

Porovnani CRM sytému Hodnoceni dodavatelli CRM Aktualni novinky ze svéta CRM.




