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Dodavatel: Sprinx Consulting s.r.o. Produkt: Salesforce.com

Obor podnikání
IT a technologie

Webové stránky
https://www.mcae.cz/cs/

Obrat
200 000 000 - 299 999 999 Kč

 

Popis činnosti
technologie 3D tisku, 3D tiskárny, koncepční tisk a průmyslové 3D výrobní systémy

Výchozí situace před nasazením CRM
nedostačující stávající systém

Typ CRM
Řízení obchodu
Marketingové aktivity

Mobilní aplikace
Ano

Typ provozu CRM
V cloudu

Dodání serveru

Počet uživatelů CRM
26 - 50 uživatelů

Rozpočet na CRM
Od 500 tis. do 1 mil. Kč

Jazykové mutace
čeština

Země implementace
Česká republika

Napojení na stávající systémy
účetnictví

Nasazené řešení
Zefektivnění práce se zakázkami
Optimalizace obchodního procesu
Automatický přenos objednávek do účetního systému
E-mailing - došlo k propojení interní databáze klientů ze salesforce, tudíž je možné jim odesílat právě takový
obsah, který je bude potenciálně zajímat, včetně individuálního oslovení, které vyvolá ještě větší důvěru v
odesílatele.

Přínosy po nasazení
Přehled nad aktuálním stavem zakázek - v reálném čase
Díky e-mailingu - 70% nárůst konverzí,


