
Reference: Bytový servis KoZa s.r.o.

Dodavatel: Petr Macek & Co. s.r.o. Produkt: Caflou

Obor podnikání
Stavebnictví

Webové stránky
https://www.kozaservis.cz/

Obrat
bez obratu

 

Popis činnosti
Bytový servis - elektrikář, instalatér, malíř, truhlář, hodinový manžel

Výchozí situace před nasazením CRM
Několik nezávislých systémů, papír a tužka.

Typ CRM
Řízení obchodu
Řízení servisu

Mobilní aplikace
Ano

Typ provozu CRM
V cloudu

Dodání serveru

Počet uživatelů CRM
11 - 25 uživatelů

Rozpočet na CRM
Do 50 tisíc Kč

Jazykové mutace
čeština

Země implementace
Česká republika

Napojení na stávající systémy

Nasazené řešení
Caflou ve firmě používají všichni, vedení tak má kontrolu nad veškerým děním ve firmě. Nastavili si v Caflou
vlastní procesy s využitím automatizace. Pracují díky tomu mnohem efektivněji a ušetří rutinní práci.

Přínosy po nasazení
Caflou ve firmě používají všichni, vedení tak má kontrolu nad veškerým děním ve firmě. Nastavili si v Caflou
vlastní procesy s využitím automatizace. Pracují díky tomu mnohem efektivněji a ušetří rutinní práci.
Jakoukoli zakázku a její parametry – jako ziskovost, délka trvání, dokumentace a podobně – v Caflou kdykoli
snadno zpětně dohledají, což využívají pro efektivní plánování.


