
Reference: Greenbuddies, s.r.o.

Dodavatel: ORTEX spol. s r.o. Produkt: Microsoft Dynamics 365

Obor podnikání
Energetika

Webové stránky
https://www.greenbuddies.eu

Obrat
500 000 000 - 999 999 999 Kč

 

Popis činnosti
Skupina Greenbuddies je jedním z lídrů dodávek řešení pro využívání solární energie na evropském trhu (FVE,
bateriová úložiště, carporty).

Výchozí situace před nasazením CRM
Firma využívala menší CRM systém, který už nedostačoval rostoucím požadavkům společnosti na podporu
obchodních procesů, integraci s Microsoft prostředím a reportingem.

Typ CRM
Řízení obchodu
Marketingové aktivity

Mobilní aplikace
Ne

Typ provozu CRM
V cloudu

Dodání serveru

Počet uživatelů CRM
26 - 50 uživatelů

Rozpočet na CRM
Od 250 do 500 tisíc Kč

Jazykové mutace
angličtina

Země implementace
Česká republika, Německo, Nizozemsko, Rumunsko

Napojení na stávající systémy
řízení zakázek, reporting

Nasazené řešení
Nasazené CRM řešení je robustní multiměnové, multijazykové CRM pokrývající akviziční procesy od poptávky po
získání objednávky a překlopení do fáze projektu. CRM zde slouží následně i pro pečovací kampaně, díky integraci
se systémem emailkampane.cz.

Přínosy po nasazení


